Personen-

Wij zijn er voor u!

Wilt u zich aanmelden of heeft u behoefte aan meer informatie?

Neemt u dan contact op met het Servicebureau.

Wij zijn bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 8.30 tot 17.00 uur.

U kunt ons ook altijd mailen, binnen één werkdag ontvangt u antwoord.

Servicebureau
(070) 306 9170
servicebureau@respectzorg.nl

Aan deze informatie kunnen geen rechten worden ontleend. Respect april 2025.
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Zeker en veilig wonen.
Respect helpt u daar graag bij.

U wilt graag zo lang mogelijk thuis blijven wonen. Maar wel op een
veilige en verantwoorde manier. Respectisin uw buurt een
vertrouwde partner bij het ondersteunen van zelfstandigheid.

‘Alarmering’: een veilig gevoel thuis

We staan er niet graag bij stil, maar de meeste ongelukken
gebeurenin en om huis. Wanneer u zelfstandig woont, enu
verzekerd wilt zijn van hulp bij onverwachte gebeurtenissen zodat
u zich veiliger voelt, kan personenalarmering een oplossing zijn.
Bent u op leeftijd, heeft u last van duizelingen en daardoor een
risico om te vallen of zijn er andere redenen waardoor u
onverwacht hulp nodig heeft? Dan is personenalarmering de
overweging waard. Bij een noodgeval kunt u dan snel hulp
inschakelen.

Hoe werkt personenalarmering?

U ontvangt thuis een kastje en een hals- of polsalarm. Het kastje
wordt aangesloten op uw vaste telefoonlijn en kan op die manier
contact maken met onze alarmcentrale. Het hals- of polsalarm
kunt u altijd en overalin huis dragen en gebruiken. Zelfs onder de
douche, want het hals- en polsalarm is waterdicht. Met de
alarmknop kunt u altijd verbinding maken met onze alarmcentrale.
Wij streven ernaar dat uiterlijk binnen 30 minuten een
zorgmedewerker bij u thuis is.

24 uur per dag, 7 dagen per week is er hulp beschikbaar

Bij een alarmeringsabonnement is er 24 uur per dag, 7 dagen per
week hulp bereikbaar. Met de alarmknop om uw pols of hals kuntu
contact maken met onze alarmcentrale. Indien nodig, sturen wij
meteen hulp. Met het alarmeringsabonnement van Respect bent u
verzekerd van hulp in noodsituaties thuis: 24 uur per dag, 7 dagen
per week. Op deze manier zijn beroepskrachten altijd dichtbij u
thuis. Een veilig gevoel.

Kosten personenalarmering
De kosten voor een personenalarmering bestaan uit een

Abonnement en eenmalige aansluitkosten.
Voor een overzicht van de tarieven verwijzen wij naar de pagina op
onze website: www.respect.nl/personenalarmering

Vergoeding zorgverzekering

Zorgverzekeraars vergoeden in veel gevallen de alarmering meestal
geheel of grotendeels. Raadpleeg uw verzekeringspolis of neem contact
op met uw zorgverzekeraar voor meer informatie.

Cliénttevredenheid

Respect heeft het PREZO keurmerk. PREZO is een kwaliteitssysteem
dat de behoeften van cliénten als uitgangspunt neemt. U kunt ook kijken
op www.zorgkaartnederland.nl.

Daarnaast houdt Respect jaarlijks een cliénten E- ]
tevredenheidsonderzoek (PREM-meting). il =
Meer informatie over het kwaliteitssysteem y
en de uitkomsten van deze onderzoeken kunt li'- |I
u lezen op: respect.nl/over-ons/kwaliteit. I
U kunt ook de QR-code scannen om direct naar -
deze pagina te gaan. E.
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